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Instruktion från Smittskydd Norrbotten:  
Sociala medier 

Frågor att ställa indexpatienten om sociala medier 

Det blir allt vanligare att träffas och hålla kontakt med sina sexuella partners 

på sociala medier. Ibland har indexpatienten så lite information om en part-

ner att det inte går att säkert identifiera personen.  

Då kan det vara bra att fråga om indexpatienten och partnern har haft kontakt 

via sociala medier. Du som smittspårar på mottagning får inte ta kontakt via 

sociala medier.  

Däremot kan handläggare på Smittskydd Norrbotten både söka och kontakta 

partners den vägen. För att vara säkra på att vi tar kontakt med rätt person så 

behövs en utförlig beskrivning av partnerns konto.  

 

Här nedan finns frågor som du behöver ställa indexpatienten om sociala 

medier under smittspårningssamtalet. 

Instagram 

 Användarnamn (var nog-

grann med stavning, siffror, 

tecken osv.)  

 Visningsnamn Beskrivning 

av profilbild KIK, Planet 

Romeo och Qruiser In-

struktion från Smittskydd 

Stockholm: Sociala medier  

 Beskrivning av profilbild  

 Syns någon information un-

der kontonamnet, t.ex. smi-

leys, emojis eller någon 

text?  

 Antal inlägg, antal följare 

och antal som följer  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tinder och Grindr – gäller även 

andra kontaktappar 

STI-handläggarna kan varken söka 

eller ta kontakt via Tinder eller 

Grindr, däremot kan indexpatienten 

ha sparade konversationer som hen 

kan titta igenom för mer information 

om partnern. 

Om index och partnern har haft kon-

takt via Tinder eller Grindr och inte 

har så mycket mer information, så 

rekommenderas att du som smittspå-

rar, tar kontakt med Smittskydd 

0920-28 36 16 för att diskutera om 

en paragrafanmälan ska göras. 
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Snapchat 

 Användarnamn (var nog-

grann med stavning, siffror, 

tecken osv.)  

 Visningsnamn  

 Beskrivning av profil-

bild/avatar (brukar vara 

Snapchat en animation)  

 

För mer information om användar-

namn och visningsnamn på 

Snapchat, klicka här 

 

 

Facebook 

 Kontonamn (är vanligtvis 

för- och efternamn)  

 Användarnamn (det som 

syns i webbadressen t.ex. 

fa-

cebook.com/användarnamn)  

 Beskrivning av profilbild 

och omslagsbild Syns någon 

information i profilen, t.ex. 

bostadsort, arbete, skola? 

Facebook  

 

För mer information om an-

vändarnamn och webba-

dress på Facebook, klicka 

här 

 

 

KIK, Planet Romeo och Qruiser 

 Användarnamn (var nog-

grann med stavning, siffror, 

tecken osv.)  

 Visningsnamn  

 Beskrivning av profilbild 

 

 

 

 

 

 

 

 

Övriga appar 

Låt dig inspireras av alla frågor som 

har presenterats för de olika sociala 

medierna och fråga alltid om använ-

darnamn, beskrivning av profilbild 

och annan information som syns i 

appen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://help.snapchat.com/hc/sv/articles/7012349845140
https://www.facebook.com/help/211813265517027
https://www.facebook.com/help/211813265517027

